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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL

ESTADO DE MINAS GERAIS
Infraestrutura urbana/rural 53 56%
LfdzYAylcen2z t 12 13%
[AYLSTF RS t20 17 18%
/' YAYKn2 tA 6 7%
75% OBRAS
0 CNRB UGl k¢ NF yaLk2 NI
é . . ; 1 1%
a UNNYy aaAduu2
O
L ; 0
< Limpeza de fossa 3 3%
04
D .
= Coleta de lixo 2 2%
D 126
e
0p) CA&OFEtAT I cen? 21 84%
LLl
<
o a2NRAaARIRS yl
zZ o 1 4%
— OSNIARpSa oS
20% ENGENHARIA
Dificuldade de
_ 1 4%
aceso/setor/sistema
Outros 2 8%

{AYFEAT I cen?2 3 42%
5% TRANSLEME
Redutor de velocidade 4 58%
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

1 100% DECRETO/PORTARI Esclarecimento 1 100%

PROCURADORI

Postura Profissional 1 33%

SECRETARIA
Transporte escolar:
3 100% MUNICIPAL DE 1 33%

b83tAIsyOAl
95! / | 4 %h ¥

95! /1 4%

Outros 1 33%

Morosidade nos

3 33%
agendamentos/exames
SECRETARIA
47%
albL/Lt!] Protocolo Pendente 2 22%
o
To}
. Outros 4 44%
_ 19
e CENTRO DE CONTR(
47% Controle de Dengue 9 | 100%
DE ZOONOSES
+LDL[ $b/ _ -
6% CAAOlFftAIl Foen 1 @ 100%

{!'bLE#WL
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

ttlrydng {20

~
o o 1 25%
Vv domiciliar
o SECRETARIA MUNICIF
— 4 | 100% o
59 1 {{L{¢<b Postura profissional 2 50%
-
[
-~ Projetos Sociais 1 25%

2 /| 2y OdzNB2 t§ 2  40%

<

= LYF2NXYI cep S

- COORDENZCRIA DE o 20

o 5 100% contratos/Editais

— PESSOAL E RH

g Insalubridade 1 20%
CSNAX I & 1 20%

|
N

<

L TRIBUTOS

w ISS 4 24%
O 95%

5 18 ISSQN 2 12%
=

~ ITBI 1 5%
w

Z

o 5% CONTABILIDADE 1 0S&aaz2 | Ay 1 100%
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

Queimadas 2 22%
=
> Obra Irregular 1 11%
O
% CL{/!]LZvw! Ly @l anz 2 22%
L 69%
Lu‘] AMBIENTAL
=) Nascentes 1 11%
L
LLl _ S .
= 13 t2RI RS t NIB?
P . 33%
L adzLINSaan?2
m
=
< Limpeza de rio 1 25%
o
LLI
S CL{/ ! [ L% 49 Protocolo
31% . 1 25%
CIVIL pendente/Morosidade
' @F £ Al cen 2 2 50%
NATUREZA SECRETARIA b 6 % SEGMENTO DEMANDA b o6 %
Controle de Dengue 21 91%
CENTRO DE COMBA
c 16,5% " 9b59al Postura Profissional 1 4,5%
(=}
S (ZOONOSES)
N Outros 1 45%
@ .
—. Morosidade nos
. 3 138 1 15%
— = 506 UPA agendamentos/exames
(S
o
= Maul G SYRAYSyYy il 6 85%
I 0,
+LDL[$b/ Mau atendimento 1 50%
1,5%
{!"bL¢C#H#HwL
Postura Profissional 1 50%
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

aldz  GSYRAYS 6 15%

Morosidade nos

13 33%
agendamentos/exames
0,
SECRETARIA Outros 2| 5%
28% .
|
apbL/Lut] Protocolo Pendente 3 7,5%
Postura profissional 11 28%
Tempo de espera para
) 4 10,5%
atendimento
aldz FiSYRAYS 4 57%
CENTRO DE Morosidade nos
5% 2 28,5%
ESPECIALIDADES agendamentos/exames
aldz FiSYRAYS 1 145%
Mau atendimento
5 38,5%
enfermagem
- Postura Profissional 5 38,5%
= 9,5% 9{C ! w!4
< Mau atendimentoY SRA | 2 15%
'c'c; o
o Morosidade nos
—. 1 7%
— . agendamentos/exames
~~
(S
2 .
= Mau atendimento
1 33%
enfermagem
2% ESF AZURITA Morosidadenos
1 33%
agendamentos/exames
Postura Profissional 1 33%
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

aldz GSYRAYS:
2% ESF CENTRAL Mau atendimentoY S R A
55al OFG2 t a

Mau atendimento

1,5% ESF CENTRO ST

Maul G SYRAYSyY i
aldz FGSYRAYS

Mau atendimento
3% ESF IMPERATRIZ
enfermagem

Postura profissional

aldz FiSYRAYS
1,5% ESF RETA
Postura profissional

Tempo de espera para

atendimento

5% ESF SERRA AZUL
Qutros

Mau atendimentoY S R A

al dz 6 SYRAYS

Morosidade
2% 9{C {!b¢!
agendamento/exames

Postura profissional

aldz FGSYRAYS:

. UBS ALTO DA BOA
8,5% VISTA Tempo de espera para

atendimento
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

Postura profissional 10 83%

Mau atendimento
1% UBS MANGABEIRAS 1 100%
enfermagem

B2y S8 YSyihz2 ti 2  25%

Mau atendimento
4,5% UBS SUZANA 1 25%
enfermagem

aldz F iSYRAYS 3 50%

i bL5! 59 { )
1% MENTAL Mau atendimento 1 100%

ldzySy 2 RS I 1 50%

0
1,5% FROTA/TRANSPORT /I NNE LI§of A

1 50%
pessoal
NATUREZA SECRETARIA b 0 % SEGMENTO DEMANDA b o6 %
~ Mau atendimento
o 1 1%
e Conselho Tutelar
=
S —_
> -l Postura Profissional 90 94%
q‘ ~~
— o 5 0,
< v Conduta regrasAbrigo 1 1%
- =3 - o SECRETARIA MIINPAL
— 100% t S NI dzN® Sos=st
[
_ = 59 1{{L{¢<b E L 1w
o Projeto Servir
(S
; —

/15 " pBoka F YN 1 1%
CRAR/ Sadl .t 1 1%

Outros 1 1%
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I'SaLbL{¢w! 4%h

MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL

23

ESTADO DE MINAS GERAIS
Pagamento Servidor 38%
1dSadGlrRrR2 Y 5,5%
/| 2y OdzNBE 2 t 5,5%
8% COORDENADORDE t2yie St S 5.5%
PESSOAL E RH
Mau atendimento 33%
Protocolo
pendente/Morosidade no 11,5%
retorno
SECRETARIA DE _
8% Mau atendimento 100%
' 5aLbL{¢w!
CrtdlF RS Ay 66%
13% PROTOCOLO
Morosidade/Mau
34%

atendimento

PLANEJAMENTO E FAZE

100%

TRIBUTOS

Mau atendimento 25%
Dificuldade de acesso
) 25%
setor/sistema
ITBI 25%
IPTU 25%

RUA PEREI RA GUI MARI ES, 08,

OUVIDORIA MUNICIPAL

(31) 99520 - 7988
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

NATUREZA SECRETARIA b6 % SEGMENTO DEMANDA b o6 %
| 2NI NA2 NBO; 1 14,5%
YL Al een2 RS 1 145%
16% TRANSPORTE ESCOL/
bS3t AdsyOArl 3 42%
Monitor escolar 2 28%
Postura profissional 10 38%
wSG2Ny2 t& 1 4%
- Professor de apoio 2 8%
S <
< NS Reforma escola 1 4%
o
@ ~ SECRETARIA MUNICIP;
== 5% Qutros 1 4%
= — 59 95 /1 4
— __ 44
-~ ) Sireneca dzo a G A G 1 4%
2 o)
Processo seletivo PCDs 1 4%
Transporte escolar 2 8%
Vaga para aluno 7 26%
ESCOLA UMEI DONA o
2,5% Postura profissional 1 100%
CARMITA
Reforma de escola 1 50%
4,5% ESCOLA JUDITE DE ABF
Postura profissional 1 50%
ESCOLA HELEN JAQUEI
11% Reforma de escola 5 100%

DE SOUZA
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

7%

9{/ h[! 5hb!

Postura profissional

100%

PROCESSOS

Outros

50%

PROCURADORI
GERAL
N

DECRETOS/PORTARI

Esclarecimento

66%

100%

PREFEITO
w

GABINETE DPREFEITC

583a2NHIYAT I o

66%

LYLX I yil censz
PROCON

34%

100%

OUVIDORIA
Ay

th[ N/ L! a

Aumento de efetivo e

ronda noturno

100%
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

NATUREZA SECRETARIA b6 % SEGMENTO DEMANDA b o6 %
LfdzYAYyl ocen2 9 9%
Infraestrutura urbana 27 29%
Protocolo
pendente/Morosidade no = 1 1%
retorno
[ AYLSTF RS
- 10 10%
LJgotf AOI
70% OBRAS
Coleta de lixo 18 19%
)
- < /'t YAYKAn2 L 3 3%
© m
e @)
< Ll Cronograma de Obras 1 1%
— <
@ o .
D Limpeza de fossa 11 11%
— m
- ) 139
= P_: Outros 7 7%
o N
= L
<
x Infraestrutura rural 10 10%
LL
< . -
CAAaOFtAl Il cenz 25 92%
19% ENGENHARIA /| SYAGSNAR2«k{ ¢ 1 4%
Postura Profissional 1 4%
1% COPASA ChHtdar RS ¢ 1  100%
Redutor de Velocidade 1 7,5%
9% TRANSLEME {AYFEtAT I ceA: 11  85%
{ dzLISNI 2 G cen 1 7,5%
1% FROTA/TRANSPORTI Cl f il RS @SN 1 100%
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

t 2RI RS t NO
~ 1 4,5%
a dzLINK a a n .
Parcelamento irregular de
1 4,5%
solo
=
>
@) Queimadas 2 10%
<
(9]
E Obra irregular 3 145%
L CL{/![L%!
o 91% .
w AMBIENTAL wdzNR2kt 2f dzA 3 14,5%
L
= 23 o
5 Posturaprofissional 1 4,5%
m
<§E Licenciamento ambiental 1 4,5%
)
L Envenenamento de
= . R 1 4,5%
} N2 NB a
Maus tratos animais 8 38%
CL{/ ! [L% 49 Limpeza Rio 1 50%
9% C;IVIL |
Postura Profissional 1 50%

COORDENADORIA DE
1000 Eventos 3 1000
CULTURA

DESENVOLVIMENT
9/ hbkalLl/
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INFRAESTRUTURA E OBRAS

MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

78% ENGENHARIA CAaOFfAT I cen 79 100%
UsoA YRS@AR2 1 34%
3% FROTA/ TRANSPORT
bS3ItAIsyOAl 2 66%
Coleta de lixo 1 6%
Infraestrutura Urbana 6 32%
Lt dzYAYyl cen2z2 2 11%
101
[ ' YAYKn2 2 11%
18% OBRAS
[ AYLSTI RS
. 5 28%
LJgoft AOL
Outros 1 6%
al ljdzA yt N» 1 6%
1% TRANSLEME +SNOdz 2 ol 1 100%

© 59

{

13% +LDL[ $b/ L! CA&OFf AT cer 19 100%
Qutros 4 7%
142 CENTRO DE CONTRO
40% Controle de dengue 52 91%
ZOONOSES
Postura profissional 1 2%
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RUA PEREI RA GUI MARI ES,
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

Uso pessoal do bem
LJgoft AO2

1 33%

2% FROTA/ TRANSPORT n ]
bS3fAdsyC 1  33%

t NAGAE ST 1 33%

Tempo de espera para
_ 4 9%
atendimento

Qutros 2 5%

l 84 SRA2 2 5%
29% {9/ w9c¢! wlL!

55agArA2 RS 1 2%

Postura profissional 31 74%

Morosidade nos
2 5%
agendamentos/exames

Mau atendimento
1% ESF IMPERATRIZ o 1 100%
NE OS LJcen 2

Mau atendimento
1% ESFAZURITA 1 100%
enfermagem

aldz FiSYyRAYS 2 40%

3% 9{ C I w! 45 Postura profissional 2 40%

Outros 1 20%

l 84 SRA2 1 34%

2% ESF RETA
Postura profissional 2 66%
Postura profissional 1 50%
2% ESR ! b¢! . #uv
Outros 1 50%
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

Mau atendimento
1% UBS VARGINHA 1 100%
enfermagem
Mau atendimento
1 33%
enfermagem
CENTRO DE
2% Morosidade nos
ESPECIALIDADES 1 33%
agendamentos/exames
Outros 1 33%
i bL5!59 59 o
1% Postura profissional 1 100%
MENTAL
I 2yFtAG2 RS 1 25%
Outros 1 25%
0,
3% UPA Demora naatendimento 1 25%
Mau atendimento
1 25%
enfermagem

Hora Extra

| 44SRA2 SY

departamentos

1 20%

100% PROCESSOS .
Il RYAaanz R

PROCESSOS 3 1 20%
AyO2YLI GN

PROCURADORIA
(6]

Postura Profissional 1 20%

Lyadl dzN» cen2 1 @ 20%
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

LYFT2NXNI cep
13% [L/L¢! 4%hK/ 2 100%
contratos/editais

o
X
:_ 7% l'5aLblL{ ¢w! Tecnologiadd y¥2N)Y 1 | 100%
= /| 2y OdzNBE2 LI 1 8%
=
-~ | i A x & 4 0,
- asadlR2 Y 1 8%
< 15 _
- Mau atendimento 1 8%
©
To) COORDENADORIA D }
. 80% Pagamento servidor 5 42%
PESSOAL E RH
Outros 1 8%

55agA2 RS 1 8%

t2yid2 StSi 2 1%

OUTROS

Postura Profissional

PROTOCOLO
100% PENDENTE/MOROSIDAC t 2 NI £ RIF ¢ 1  100%
NO RETORNO

CONTROLADORI
-
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95! / | 4 %h

MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

Mau atendimento 1 2%
0,
SECRETARIA MUNICIP, OGS & | e
73% . :
2y o sd A Postura fofissional 47 | 92%
wSG2Ny2 ta 1 2%
. 0
ESCOLA HELEN JAQUEW PosturaProfissional 10 90%
15%
DE SOUZA Reforma escolar 1 10%
70
6% 9{/ h[! 5hb! Postura Profissional 4 | 100%
1,5% | ESCOLA JUDITE DE AB# Postura Profissional 1 100%
ESCOLA D. AILZA MARI o
1,5% Postura Profissional 1 100%
DE JESUS
ESCOLA UMEIONA o
1,5% Postura Profissional 1 100%
CARMITA
1,5% TRANSPORTEESCOL/ ! YL Al en2 RS 1 100%

(31) 99520 - 7988
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< Obra irregular
(9p)
L
u A X nd >
LéJ wSaNRdz2a 9 13%
Ll
LLI CL{/ ! [L?Z¥%! Parcelamento irregular 10  14%
= 69  100%
5 AMBIENTAL
o Queimadas 13 19%
=
o t 2RI RS t NIB2
= R 1 1%
w adzLINFaan?z
=
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL

ESTADO DE MINAS GERAIS

Nascentes 3 4%
Maus tratos animais 15 22%
Ly @l anz 6 8%
Desmatamento 8 12%
Outros 2 3%

L {{L{¢<b/ L!

53

/15 “bL/h .2tar Cl Y 2 100%
CONSELHO TUTELAR Postura profissional 1 50%
4%
Vulnerabilidade Social 1 50%
2% PROJETO SERVIR Postura profissional 1 100%
2% t[!b¢%h {h Visitadomiciliar 1 100%
_ 0
SECRETARIA DE Postura profissional 46 98%
88% : |
P b e=ky L] Projetos socias 1 2%

OUVIDORIA

100%

OUVIDORIAERAL

Atendimento/Acolhimento

100%
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RUA PEREI RA GUI MARI ES,

08,
(31) 99520 - 7988
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MATEUS LEME - GOVERNO MUNICIPAL
ESTADO DE MINAS GERAIS

LYF2NNI cep S

contratos e editais

50% [ L/ L¢! 4%h 9

50% DEPARTAMENTO DE Rt /| 2y OdzNBR2 t 2 100%

<
© SECRETARIA MUNICIPAL o

© 25% Postura profissional 1  100%
~ 95 /! 4 %h

= 4 ESCOLA MUNICIPAL HEL -

:o_ 25% Postura profissional 1 | 100%
o

JAQUELINE DE SOUZA

50% TRANSPORTE ESCOLA Monitor escolar 2 100%

17% SECRETARIA DE OBRA LfdzYAYy !l cen2 1 @ 100%

CAaOFf ATl e 3 60%
83% ENGENHARIA

INFRAESTRUTURA
OBRAS
(o]

Outros 2 40%
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